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Q Informations pratiques
& réservation

Sur 'appli

Siis] T

Disponible sur

V\’ C«‘\?»g[u play

Disponible sur
D App Store

Sur instagram
clamexpress

Sur le site
www.clamexpress.fr

Par téléphone* au

0160 0292 86

Centrale d'appel joignable du
lundi au vendredi de 12h a 17h30

*Colt d'un appel local

- Imprimé sur papier écologique - Ne pas jeter sur la voie publique

www.minedecrea.fr
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Toute I'année
du lundi
au samedi
de 7h30 a 20h30

(sauf les jours fériés)
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C'est vous qui faites les horaires !
Le transport 100% a la demande




FONCTIONNEMENT DU SERVICE

1 Pour la premiére réservation je m'inscris
au service ...

o‘ en téléchargeant l'application Clam'Express

@ sur le site internet du Clam'Express

D par téléphone aupres de la centrale d'appel

2 Je renseigne les informations nécessaires a
I'enregistrement de mon trajet.

3 L'application me propose plusieurs trajets :
j'en choisis un.

» Lapplication m'indique
le chemin et le temps
de marche pour arriver
a mon arrét

« Je recois un message
de confirmation
de réservation

4 Je peux réserver ...

« En temps * Plusieurs ¢ Plusieurs trajets
réel jours plusieurs jours avant
avant (jusqu'a 1 mois)

5 Si je fais souvent le méme trajet
je peux renseigner mes 2 destinations préférées
dans les favoris.

6 Le jour de mon trajet je recois une notification
30 minutes avant I'heure choisie.

7 Je vois ma navette arriver sur mon smartphone
grace a I'application Clam’Express.

8 A la montée dans le bus

+ Je m'identifie « Je valide mon titre de transport
aupres du ou m'en acquitte d'un aupres du
conducteur conducteur

Toujours a bord, je vois la progression de mon
trajet sur I'application.

1 O Arrivé a destination je note mon trajet.

“ Forfaits & tickets
ﬁ a valider a chaque voyage
sur le réseau
mobilités

Les forfaits Navigo

Pour tous
Navigo annuel
Navigo mois
Navigo semaine
Navigo jour

mobilités

Jeunes

Imagine R Etudiant
Imagine R Scolaire

Imagine R Junior

Gratuité Jeunes en insertion
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Tarifs réduits et gratuité
Navigo tarification Senior
Navigo gratuité

Navigo Solidarité mois
Navigo Solidarité semaine
Améthyste

Commandez et rechargez votre passe Navigo selon
vos besoins et votre profil sur iledefrance-mobilites.fr,
aux guichets et dans les agences

des transporteurs (RATP, SNCF, Optile).

Les tickets

Disponibles en gares, stations et agences
(au format papier ou rechargeables
sur votre passe Navigo Easy) :

Ticket t+

A I'unité ou en carnet de 10 tickets,
tarif réduit (valable pour les 4 a 10 ans,
les titulaires de la carte Famille
Nombreuse et Navigo Solidarité)

Paris Visite

Un ticket pour voyager a volonté dans
les zones tarifaires choisies pendant
1,2,3 ou 5 jours

Mobilis
Un ticket journalier pour voyager a
volonté dans les zones tarifaires choisies

Ticket Jeunes week-end

Un ticket journalier pour voyager

a volonté dans les zones tarifaires
choisies pour les moins de 26 ans

Ticket d’accés a bord
A l'unité, valable pour un trajet en bus
aupres du conducteur ou par SMS

BUS
CLAMogzsess

Vallée Sud
Grand Paris

votre trajet personnalisé
sur réservation a Clamart

Une navette 100% électrique et rapide

Avec Vallée Sud - Grand Paris
et Clamart,

Simplifiez

vos déplacements
grace au Clam’Express




